
 

 
 

 

EOI NOTICE 

RailTel Corporation of India Ltd. 

19th Floor, Aurora Waterfront, GN 34/1, Sector V, 

Bidhannagar, Kolkata, West Bengal 700091 

 

EXPRESSION OF INTEREST 

 

EOI Notice No: RAILTEL/ER/Proj/EOI/2025-26/002, DTD 09.04.2025 

 

रेलटेल कॉर्पोरेशन ऑफ इडंिया डलडिटेि (डिसे आगे रेलटेल कहा िाएगा) “सीआईएल कार्ाालर् परिसि, कोलकाता 

में 05 वर्ा की अवधि के धलए एल3 कोि धववच, एल2 मैनेज धववच, सवाि के साथ एनएमएस औि एफएमएस 

(एक व्र्धि) की आपूधता, वथापना, पिीक्षण, कमीशधनिंग औि िखिखाव” के लिए रेिटेि सचूीबद्ध व्यावसालयक 

सहयोगी / ओईएम / ओईएम अलिकृत भागीदार / लवतरक से उपयकु्त बैकएंड भागीदार का चयन के डलए ईओआई 

आिंडित करता है। 

RailTel Corporation of India Ltd., (hereafter referred to as RailTel) invites EOIs for “Selection 

of Suitable Backend Partner from RailTel Empanelled Business Associate / OEM / OEM 

Authorised Partner / Distributor for “Supply, Installation, Testing, Commissioning and 

Maintenance of L3 core switches, L2 manage switches, NMS with server and FMS 

(one person) for a period of 05 Years at CIL Office Complex, Kolkata.” 

     

डििरण डनम् नानसुार ह/ै The details are as under: 

 

1 
ईओआई फ्लोडटंग की डतडि 

Date of EOI Floating 
09.04.2025  

2 

ईओआई के तहत बोडलया ंप्रस्ततु करन ेकी अंडति डतडि 

Last date for submission of Bids against 
EOI 

16.04.2025 up to 15:00 Hours 

3 
ईओआई के तहत प्राप्त बोडलयों को खोलना 

Opening of Bids received against EOI 
16.04.2025 at 15:30 Hours 

4 
बोिी प्रणािी 

Bidding System 
Single Stage-Single Packet System 

5 
ईओआई का अनिुाडनत िलू्य 

Estimated Value of EOI 

Rs 3,01,52,484.00 Excl. GST 
(Rs 3,55,79,931.00 Incl. GST) 

6 

ईओआई दस्तािेज़ लागत (कर सडहत) (िार्पसी योग्य नहीं) 

EOI document cost (inclusive tax) (non-
refundable) 

Rs. 5,900/- Incl. GST (Five Thousand 
Nine Hundred only) 
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7 
बयाना राडश ििा (ईएििी)/ 

Earnest Money Deposit (EMD) 

3,56,000/- to be submitted along with 
EOI. (To be submitted via online bank 
transfer). 

8 
प्रस्तािों की िैधता/ 

Validity of offers 

90 days from the date of opening of 
Offers 

9 
कायय र्पणूय करन ेकी अिडध/ 

Completion Period of the work 
On or before 20.06.2025  

 

 

नोट: रेलटेल अर्पने डििेकानसुार उर्परोक्त डतडियों िें र्पररितयन करन ेका अडधकार सरुडित रखता ह।ै/ 

Note: RailTel reserves the right to change the above dates at its discretion. 
 

ईओआई सचूना और ईओआई दस्तािेि रेलटेल की िेबसाइट र्पर उर्पलब्ध हैं और इसे https://www.railtel.in या ई-

डनडिदा र्पोटयल https://railtel.enivida.com से िाउनलोि डकया िा सकता ह।ै ऑनलाइन बोली ििा करन े के डलए 

डनडिदाकताय को https://railtel.enivida.com र्पोटयल से ईओआई दस्तािेि की आडधकाररक ऑनलाइन प्रडत अडनिायय 

रूर्प से िाउनलोि करनी होगी। 

EOI Notice and EOI Document are available on RailTel’s website and can be downloaded 
from https://www.railtel.in or from the e-Tendering portal https://railtel.enivida.com. For 
online bid submission, the tenderer will have to necessarily download an official online copy 
of the EOI document from the portal https://railtel.enivida.com.  
 

 

प्रस्ताि ििाकताय रुडच की अडिव्यडक्त की तैयारी, प्रस्ततु करने/िाग लेने से संबंडधत सिी लागतों को िहन करेगा। रेलटेल 

इन लागतों के डलए डकसी िी तरह से डिम्िेदार या उत्तरदायी नहीं होगा, चाह ेबोली प्रडिया के आचरण या र्पररणाि कुछ 

िी हों। 

The Respondent shall bear all cost associated with preparation, submission/participation of 
the Expression of Interest. RailTel in no way will be responsible or liable for these costs 
regardless of the conduct or outcome of the bidding process. 

 

इस ईओआई के डलए िडिष्य की सिी िानकारी अिायत शुडिर्पि / र्पररडशष्ट / संशोधन आडद केिल ई-डनडिदा र्पोटयल र्पर 

र्पोस्ट डकए िाएंगे। ईओआई दस्तािेि की िडुित प्रडत रेलटेल कायायलय से उर्पलब्ध नहीं की िाएगी। 

All future information viz. corrigendum /addendum/ amendments etc. for this EOI shall be 
posted on this e-Tendering Portal only. Printed copies of the EOI document will not be 
provided from the RailTel office. 

 

प्रस्ताि उर्पयुयक्त डतडि को उन प्रस्ताि ििाकतायओ ंकी उर्पडस्िडत िें खोले िाएंगे िो उर्पडस्ित होना चाहते हैं। यडद बोली 

प्राडप्त/खोलने की डतडि को अिकाश होता ह,ै तो इसे अगल ेकायय डदिस र्पर डकया िाएगा। 

The offers shall be opened on above mentioned date in the presence of those Respondents 
who choose to be present. If the receipt/opening bid date happens to be a holiday, the 
same shall be done on the next working day. 
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आरसीआईएल डबना डकसी कारण के प्रस्तािों को स्िीकार/अस्िीकार करन ेका अडधकार सरुडित रखता ह ैहोगा।/ 

RCIL reserves the right to accept/reject the offers without any reason. 
 

 

ईएििी ईडनडिदा र्पोटयल के िाध्यि से ऑनलाइन कोलकाता िें दये रेलटेल कॉर्पोरेशन ऑफ इडंिया डलडिटेि के र्पि िें 

ििा होना चाडहए। बोलीदाता को प्रस्ताि के साि ऑनलाइन बैंक ट्ांसफर डििरण िैसे यटूीआर नंबर डदनांक और बैंक 

साझा करन ेकी आिश्यकता है। 

The EMD should be submitted in the favour of RailTel Corporation of India Limited payable 
at KOLKATA through online via eNivida Portal. Bidder needs to share the online bank 
transfer/DD/Pay Order/Banker’s Cheque details like UTR No. date and Bank along with the 
proposal. 

 

लटप्पणी : एक कायय ईओआई होने के नाते, इस ईओआई के लिए एमएसई के लिए ईओआई दस्तावेज िागत और ईएमडी 

प्रस्ततु करन े से कोई छूट उपिब्ि नहीं ह।ै इसलिए, बोिीदाताओ ंको अपने प्रस्ताव के साथ ईओआई दस्तावेज िागत 

और ईएमडी प्रस्ततु करना चालहए, लजसमें लवफि होने पर उनके प्रस्ताव को मूलयांकन के लिए नहीं माना जाएगा, और 

सरसरी तौर पर अस्वीकार कर लदया जाएगा। एमएसई के लिए खरीद वरीयता भी इस ईओआई के लिए िाग ूनहीं ह ै

Note: Being a works EOI, no exemption from submission of EOI document cost and EMD is 
available for MSEs for this EOI. Hence, the bidders should submit the EOI Document Cost 
& EMD along with their offer, failing which their offer will not be considered for evaluation, 
and will summarily be rejected. Purchase preference to the MSEs is also not applicable for 
this EOI 
 

 

बोधलर्ों की भार्ा: बोली िें सिी िानकारी डहदंी या अंग्रेिी िें होगी। डकसी अन्य िाषा िें सचूना के साि डहदंी/अंग्रेिी िें 

उसका अनिुाद संलग्न होगा। इसका अनरु्पालन करन ेिें डिफल रहन ेर्पर बोली को अयोग्य घोडषत कर डदया िाएगा। अिय िें 

डकसी िी डिसंगडत की डस्िडत िें, सिी दस्तािेिों की अंग्रेिी िाषा की प्रडत िान्य होगी। 

 
Language of Bids: All information in the bid shall be in Hindi or English. Information in any 
other language shall be accompanied by its translation in Hindi/English. Failure to comply 
with this shall disqualify a bid. In the event of any discrepancy in meaning, the English 
Language copy of all documents shall prevail. 
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र्पाि बीए(एस)/ओईएि/ओईएि अडधकृत िागीदार/डितरक को ईओआई दस्तािेि के डलए इस आिंिण से संबंडधत सिी 

संचार डनम्नडलडखत नाडित संर्पकय  व्यडक्तयों के िाध्यि से डनदडेशत करना आिश्यक ह:ै/ 

Eligible BA(s)/OEM/OEM authorized partner/distributor are required to direct all 
communications related to this Invitation for EoI document, through the following Nominated 
Point of Contact persons: 
 

Level:1 Contact:  
Sh. Upendra Kumar Singh (Asst General Manager/Proj-1/ER) 
Email: upendrakumarsingh@railtelindia.com; 
Contact: +91- 9007044144 
 

Level:2 Contact:  
Mrs. Susmita Sarkar (Sr. Dy. GM/P/ER)  
Email: susmita@railtelindia.com; 
Contact: +91-7044821050 
 

mailto:upendrakumarsingh@railtelindia.com
mailto:susmita@railtelindia.com

