
 
 

ई-निविदा संख्या (e-Tender No.): RailTel/Tender/OT/ER/HQ/2024-25/1545, Dt. 17.10.2024 

 
Website: e-Tendering portal: - https://railtel.enivida.com  

RailTel Website: - https://www.railtel.in 

रेलटेल कॉर्पोरेशन ऑफ इंडिया लललिटेि (रेलटेल), र्पूर्वी क्षेत्र “रेलटेल कॉर्पोरेशन ऑफ इंडिया लललिटेि, र्पूर्वी क्षते्र और 
इसके सभी कायाालयों के ललए वर्वलभन्न सेर्वाओं/नौकररयों के ललए दो अनुभर्वी जनशक्ति सेर्वा प्रदािाओं की ननयुक्ति” 
के ललए लिद्ध अनुभर्व र्वाले स्थापर्पत ठेकेदारों िे दो र्पैकेट लिगंल स्टेज प्रणाली िें खुली ई-बोली आिंत्रत्रत करता 
है।  

RailTel Corporation of India Ltd. (RailTel), Eastern Region invites Open e- Bids from established 
contractors with proven experience in two packet single stage system for “Engagement of Two 
Experienced Manpower Service Providers for various services/jobs for RailTel Corporation of India 
Limited, Eastern Region, and all its offices”. 

वर्वर्वरण इस प्रकार हैं: 
The details are as under: 

 

ननवर्वदा सूचना सं. 
Tender Notice No. 

RailTel/Tender/OT/ER/HQ/2024-25/1545, 

Dt. 17.10.2024 

ननवर्वदा दस्िार्वेज़ की उर्पलब्धिा  
Availability of tender Document On eNivida portal: - https://railtel.enivida.com 

ई-ननपर्वदा प्रकाशन की नतथथ 
Date of publishing of e- Tender 

17.10.2024 

ननपर्वदा दस्िार्वेज िाउनलोि करन ेकी प्रारंभ नतथथ 
Start Date for downloading the Tender Document 

17.10.2024 at 17:00 hrs. 

ननपर्वदा दस्तार्वेज़ िाउनलोि की अंनति नतथथ/ििय 
Tender Document download end date/time 

07.11.2024 at 14:00 hrs. 

 ई-बोली जिा करन ेकी आरंभ नतथथ 
e-bid submission start date 

17.10.2024 

ई-बोली जिा करन ेकी अंनति नतथथ/ििय  
Closing date/time for Submission of e-Bids 07.11.2024 up to 14:00 hrs. (Online) 

ई-बोललयां खोलने की नतथथ/ििय 
Date/time of opening of e-Bids 07.11.2024 at 14:30 hrs. (Online) 

ई-बोललयााँ खोलने का स्थान  
Place of opening of e-bids 

RailTel Corporation of India Limited, 

Eastern Region, 19th Floor, Aurora Waterfront 
Building, Plot No. 34/1, Block -GN, Sector - V, 
Salt Lake City, Kolkata -700091, West Bengal. 

ननवर्वदा का अनुिाननि िूल्य  
Estimated Value of Tender 

Rs 33,81,88,000.00 (including GST)  

 

बयाना रालश जिा (ईएििी) 
Earnest Money Deposit (EMD) 

Rs. 33,82,000.00  

रेलटेल कॉर्पोरेशन ऑफ इंडिया लललिटेि  
(भारत सरकार का उर्पक्रि), र्पूर्वी क्षेत्र 

RailTel Corporation of India Ltd.,  

(A Govt. India Undertaking) Eastern Region. 
19th Floor, Aurora Waterfront Building, Plot No. 34/1, 

Block GN, Sector-V, Salt Lake City, Kolkata – 700 091 
Tel. No.: 033-44041499  



अनुबंध की अर्वधध 
Duration of Contract 

 02 (Two) years, Extendable for a period of 12 

months +12 months based on satisfactory 

performance and mutual agreement between 

RailTel and Manpower Agencies. 

प्रस्िार्वों की र्वैधिा  
Validity of offers 

90 days from the date of opening of Tender. 

ननवर्वदा दस्िार्वेज़ की लागि  
Cost of tender document 

Rs.  5900.00 (Incl. GST) 
#Non-refundable 

बोललयां प्रस्िुि करने के ललए ई-टेंिररगं र्पोटाल  
e-Tendering portal for submission of bids 

https://railtel.enivida.com 

 

UDYAM र्पंजीकृत फिम के ललए: लघु उद्योग इकाइयों / िूक्ष्ि और लघु उद्यिों के ललए, MSME िंत्रालय के 
तहत UDYAM के िाथ र्पंजीकृत और इि ननपर्वदा िें भाग लेने के ललए, ननम्नललखखत छूट उर्पलब्ध होगी  
(i) उन्हें ननपर्वदा दस्तार्वेज की लागत जिा करन ेिे छूट दी जाएगी (यदद लागू हो)। 
(ii) उन्हें बयाना रालश जिा करन ेि ेभी छूट दी जाएगी। 
 
ये छूट तभी लागू होंगी जब ननपर्वदाकताा उद्यि के िाथ र्पंजीकृत हो।  
पर्वर्वरण के ललए अनुभाग- 4, खंि- 8 देखें।/ 

 
For UDYAM registered firm: For Small Scale Units / Micro & Small Enterprises, registered with 
UDYAM under Ministry of MSME and participating in this tender, following exemptions shall be 
available: 
 
(i)  They shall be exempted from submission of cost of tender documents (if applicable). 
 
(ii)   They shall also be exempted from depositing Earnest money.  
 
These exemptions shall be applicable provided Tenderer registered with UDYAM.  
  
For details refer Section- 4, Clause- 8, of the Tender document. 

िोट: ननवर्वदा सूचना और ननवर्वदा दस्िार्वेज़ रेलटेल की र्वेबसाइट र्पर उर्पलब्ध हैं और इन्हें https://www.railtel.in 
या ई-टेंिररगं र्पोटाल https://railtel.enivida.com से िाउनलोि ककया जा सकिा है। ऑनलाइन बोली जिा करने 
के ललए, ननवर्वदाकिाा को https://railtel.enivida.com र्पोटाल स ेआर्वश्यक रूर्प स े ननवर्वदा दस्िार्वेज़ की एक 
आधधकाररक ऑनलाइन प्रनि िाउनलोि करनी होगी। इस ननवर्वदा के ललए भवर्वष्य की सभी जानकारी अथााि 
शुद्धधर्पत्र / र्पररलशष्ट / संशोधन आदद केर्वल इस ई-टेंिररगं र्पोटाल र्पर र्पोस्ट ककए जाएंगे। ननवर्वदा दस्िार्वेज़ की 
िुदिि प्रनियां रेलटेल कायाालय से नहीं बेची जाएंगी।/ 

Note: Tender Notice and Tender Document are available on RailTel’s website and can be downloaded 
from  https://www.railtel.in or from the e-Tendering portal https://railtel.enivida.com. For online bid 
submission, the tenderer will have to necessarily download an official online copy of the tender 
document from the portal https://railtel.enivida.com. All future information viz. corrigendum 
/addendum/ amendments etc. for this Tender shall be posted on this e-Tendering Portal only. Printed 
copies of the Tender document will not be sold from the RailTel office. 

 
बोलीदािा बोली िें िैयारी, प्रस्िुिीकरण/भागीदारी स ेसंबंधधि सभी लागिों को र्वहन करेगा। रेलटेल इन लागिों 
के ललए ककसी भी िरह से क्जम्िेदार या उत्तरदायी नहीं होगा, चाहे बोली प्रकिया के आचरण या र्पररणाि कुछ भी 
हों।/ 
The bidder shall bear all costs associated with the preparation, submission/participation in the bid. 
Purchaser in no way will be responsible or liable for these costs regardless of the conduct or outcome 
of the bidding process. 

 

https://railtel.enivida.com/
http://www.railtelindia.com/


ई-टेंिररगं के संबंध िें ननवर्वदा दस्िार्वेज़ लागि (टीिीसी) और ईएििी केर्वल ई-ननवर्वदा र्पोटाल के भुगिान गेटर्वे 
के िाध्यि से स्र्वीकार की जाएगी। ई-ननवर्वदा (ई-टेंिर र्पोटाल) र्पर आिंत्रत्रि ननवर्वदा के ललए सार्वधध जिा रसीद 
(एफिीआर) ईएििी के रूर्प िें स्र्वीकार नहीं की जाएगी।/ 
Tender Document Cost (TDC) & EMD in respect of e-tendering, will be accepted through payment 

gateway of eNivida Portal only. Fixed Deposit Receipt (FDR) will not be accepted as EMD for tender 
invited on e-Nivida (e-tender portal). 
 

यह ननवर्वदा रेलटेल के इंटीधिटी र्पैतट प्रोिाि के िहि कर्वर की गई है और बोलीदािाओं को इंटीधिटी र्पैतट र्पर 
हस्िाक्षर करने और बोललयों के साथ ही रेलटेल को प्रस्िुि करना अर्पेक्षक्षि है। इंटीधिटी र्पैतट प्रलेख की हस्िाक्षररि 
प्रनि के त्रबना प्राप्ि होने र्वाली बोललयों को अस्र्वीकार कर ददया जाएगा। 
This tender is covered under Integrity Pact Program of RailTel and bidders are required to 
sign the Integrity Pact and submit the same to RailTel along with the bids. Bids received 
without signed copy of the Integrity Pact document shall be liable to be REJECTED. 
 

 

 
उर्प महाप्रबंधक/अिुबंध 

रेलटेल कॉर्पोरेशि ऑफ इंडिया लललमटेि  
र्पूिी क्षेत्र/कोलकाता के ललए 

DGM/ Contracts  
for RailTel Corporation of India Ltd. 

Eastern Region/ Kolkata 
 


